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Thema: Grundkurs Betreuung
2. Block  - Betreuung von Direktbetroffenen und 

Angehörigen

Dauer: 1 Halbtag

Voraussetzungen: Interesse an der Betreuungsarbeit, an psychologischen Themen 
und an der Kommunikation

Zielpublikum: Mitglieder und Vereinskader

Ziele: Die Teilnehmer:
- kennt die möglichen Faktoren, welche die psychische Gesundheit

beeinflussen können
- kennt mögliche Reaktionen von Direktbetroffenen und 

Angehörigen
- kann die Regeln der psychischen Ersten Hilfe anwenden
- kann Personen mit verschiedenen Hintergründen betreuen

Inhalte: - Situation Direktbetroffener
- Einflussfaktoren
- Reaktionen
- Psychische Erste Hilfe
- Betreuung spezieller Gruppen
- Patientenzentrierte Haltung
- Aktives Zuhören

Spesen: zu Lasten Teilnehmer oder Verein

Mitnehmen: persönliches Schreib- und Notizmaterial

Bemerkungen: Der Grundkurs Betreuung ist in drei Blöcke aufgeteilt. Es können 
auch einzelne Blöcke besucht werden.
Den Teilnehmern wird eine Kursbestätigung abgegeben.

Durchführung: Der Kurs wird nur bei genügender Anmeldung durchgeführt.
Ohne Gegenbericht kann davon ausgegangen werden, dass der Kurs
stattfindet.


