samariter

Samariterverband
beider Appenzell

Thema:

Dauer:

Voraussetzungen:

Zielpublikum:

Ziele:

Inhalte:

Spesen:
Mithehmen:

Bemerkungen:

Durchflhrung:

Grundkurs Betreuung
3. Block - Kommunikation und Gesprachsfihrung

1 Halbtag

Interesse an der Betreuungsarbeit, an psychologischen Themen
und an der Kommunikation

Mitglieder und Vereinskader

Jeder Teilnehmer:

- kennt die Kommunikationsregeln und kann diese im Alltag umsetzen
- setzt das Aktive Zuhb6ren in der Betreuungsarbeit ein

- Kann situationsgerecht kommunizieren

- Vier Seiten einer Nachricht

- Wahrnehmung

- Aktives Zuhoren

- Spezielle Gespréachssituationen

zu Lasten Teilnehmer oder Verein

personliches Schreib- und Notizmaterial

Der Grundkurs Betreuung ist in drei Blocke aufgeteilt. Es kdnnen
auch einzelne Blocke besucht werden.

Den Teilnehmern wird eine Kursbestéatigung abgegeben.

Der Kurs wird nur bei gentigender Anmeldung durchgefihrt.

Ohne Gegenbericht kann davon ausgegangen werden, dass der Kurs
stattfindet.



